Politique de confidentialité (RGPD)

Responsable de traitement : LICAUD BAT - licaudarsene@gmail.com

Finalités : gestion des demandes de devis/contact, suivi client, prospection locale.
Bases légales : mesures pré-contractuelles/contrat, intérét légitime (prospection
locale), consentement (cookies/newsletter le cas échéant).

Données : identité, coordonnées, infos chantier, photos transmises, logs techniques.
Durées : demandes 24 mois ; documents comptables 10 ans.

Destinataires : Webnode (hébergement), outils de messagerie/analytics si activés.
Droits : accés, rectification, effacement, opposition, limitation, portabilité. Exercez vos
droits a licaudarsene@gmail.com. Réclamation : CNIL (www.cnil.fr).



